
Carvelobox 
Una Carvelo disponibile 24 ore su 24, 7 giorni su 7

carvelo è un‘offerta di Partner tecnologici Con sostegno di



Descrizione del prodotto
Il modello classico prevede il finanziamento delle Carvelo da parte dei 
nostri partner e lo stazionamento presso una cosiddetta „stazione os-
pitante“. Si tratta di imprese locali che si occupano della gestione delle 
chiavi/batterie e consegnano le Carvelo agli utenti. Questo modello offre 
alcuni vantaggi (contatto personale, controllo sociale), ma presenta an-
che dei limiti (ad esempio, orari di apertura limitati).

Da dicembre 2020 sono in funzione delle postazioni in cui le Carvelo pos-
sono essere ritirate in self-service tramite un armadietto, la cosiddetta 
„Carvelobox“. La chiave, la batteria e il caricabatterie della Carvelo sono 
conservati in questo box e la batteria viene ricaricata dopo ogni utilizzo.

L‘ultima generazione di Carvelobox è completamente collegata in rete e 
può essere aperta direttamente dall‘app grazie a un sistema di chiusura 
automatica. Questa offerta è stata sviluppata grazie a una partnership 
con le aziende Swibox AG e 89grad GmbH.

Das Branding-Konzept

Vantaggi della Carvelobox
• Accesso 24/7
• Nessun tempo di attesa per la presa in consegna
• Pratico ed efficiente
• Facile da installare
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Prerequisiti per l‘installazione
Costruzione a parete o stele indipendente

La Carvelobox può essere ordinata in diverse configurazioni. La configu-
razione standard è quella a parete.  Tuttavia, esaminiamo ogni richiesta 
e cerchiamo di trovare una soluzione soddisfacente caso per caso.
 
La località ideale presenta le seguenti caratteristiche:  
• Coperto (almeno in parte), cioè protetto dalle condizioni meteoro-

logiche.
• Disponibile posto di parcheggio per la Carvelo vicino al box, possi-

bilmente coperto.
• Facile accesso alla rete elettrica per collegare la Carvelobox (230 

Volt, max. 4-6 ampere per il caricabatterie).
• La rete dati mobile deve essere disponibile sul posto (questo è il 

caso se le chiamate telefoniche possono essere effettuate sul posto 
senza problemi).

• L‘antenna e un‘apertura di emergenza (con chiave, ad esempio in 
caso di interruzione di corrente) si trovano sotto l‘alloggiamento e 
devono essere liberi e accessibili.

• Garage sotterranei: possibile su riserva (è necessario testare la rete 
dati mobile).

Dimensioni

Una Carvelobox (solo contenitore) misura 500 mm (larghezza) x 400 
mm (altezza) x 210 mm (profondità). La larghezza della struttura com-
plessiva varia a seconda del numero di scomparti desiderati. Può esse-
re necessario anche un tettuccio, soprattutto se montato su un piede 
d‘appoggio.
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Persona responsabile sul posto

Per il buon funzionamento del servizio, è importante che una persona è 
responsabile del controllo regolare della Carvelo e della Carvelobox sul 
posto. Il team carvelo si occupa dell‘organizzazione dei servizi e delle 
riparazioni presso i nostri rivenditori specializzati, ma il controllo di base 
della Carvelo e della Carvelobox è responsabilità del partner contrattu-
ale. Questo include i seguenti compiti:

• Controllo regolare della Carvelo (lista di controllo fornita)
• Gonfiare i pneumatici secondo necessità e di tanto in tanto
• Assicurarsi che la bicicletta sia in buone condizioni e pulita
• Verifica del corretto funzionamento della Carvelobox e del suo con-

tenuto
• Possibile intervento di emergenza (utilizzo della chiave per l‘apertura 

di emergenza)
• Segnalare problemi al team carvelo

Prezzo e condizioni
Carvelobox standard: CHF 1‘800.- inkl. incl. IVA e consegna

Per casi speciali, come ad esempio più scomparti o il montaggio su una 
stele, contattateci. Saremo lieti di proporvi un‘offerta personalizzata.

La Carvelobox viene consegnata gratuitamente all‘indirizzo di consegna 
desiderato. Il partner diventa proprietario della box.

Montaggio
Il montaggio e i costi associati sono a carico del partner. carvelo forni-
sce progetti, istruzioni tecniche di montaggio ed eventuali consigli per 
la collocazione della Carvelobox. Se lo si desidera, possiamo suggerire 
un‘azienda partner per l‘installazione elettrica.

Interessati?
Le aziende, i quartieri residenziali, le cooperative, ecc. interessati pos-
sono finanziare una nuova postazione carvelo* attraverso una collabo-
razione adeguata con carvelo. Per ulteriori dettagli, contattare il team 
carvelo (info@carvelo.ch, 058 827 34 14).
*con o senza Carvelobox
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