
Carvelobox 
Un Carvelo disponible 7j/7 et 24h/24

carvelo est une offre de Partenaires technologiques: Soutenu par
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Description du produit
Le modèle classique prévoit un financement des Carvelos par nos par-
tenaires et un stationnement chez un "hôte". Il s‘agit d‘entreprises loca-
les qui se chargent de la gestion des clés et des batteries et qui remet-
tent les Carvelos aux utilisateurs. Ce modèle présente certains avantages 
(contact personnel, contrôle social), mais il a aussi ses limites (p. ex. 
horaires d‘ouverture limités).

Depuis décembre 2020, nous exploitons des sites qui permettent le re-
trait en libre-service des Carvelos à travers un casier appelé "Carvelo-
box". Les clés, la batterie et le chargeur sont rangés à l’intérieur. Il y a un 
casier par Carvelo mis en location. 

Fonctionnant initialement grâce à un cadenas externe s’ouvrant avec un 
code, la version actuelle (dès 2023) est connectée et s’ouvre directe-
ment depuis l’application grâce à un système de fermeture automatisée. 
Cette offre a été développée grâce à un partenariat avec les sociétés 
Swibox AG et 89grad GmbH.

Das Branding-Konzept

Avantages de la Carvelobox
• Accès 24h/24 et 7j/7 aux Carvelos
• Pas de temps d’attente lors de la prise en charge
• Pratique et efficace
• Facile à installer
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Conditions pour l‘installation
Carvelobox contre paroi ou sur montants

De façon générale, nous préférons installer une Carvelobox contre une 
paroi plutôt que sur des montants. Cependant, nous étudions toute de-
mande et essayons de trouver une solution satisfaisante au cas par cas.

L’emplacement idéal a les caractéristiques suivantes : 
• Couvert (au moins en partie), protégé contre les intempéries
• Emplacement disponible à proximité pour stationner le Carvelo, 

idéalement à l’abri
• Accès simple au réseau électrique pour raccorder le boîtier (230V, 

ampérage max. 4-6A pour le chargeur)
• Disponibilité de réseaux téléphoniques (on peut téléphoner sans 

problème)
• L‘antenne et une ouverture de secours (avec clef, p. ex. en cas de 

coupure électrique) sont sous le boîtier et doivent être libres et ac-
cessibles.

• Remarque parkings souterrains : sous réserve, réseau téléphonique 
à tester

Dimensions

Une Carvelobox (boîtier seul) mesure 500 mm (largeur) x 400 mm (hau-
teur) x 210 mm (profondeur). La largeur de la construction totale varie 
en fonction du nombre de casiers souhaités. A cela s‘ajoute éventuelle-
ment un avant-toit, notamment pour un montage sur pilier.



Personne responsable sur place

Afin d‘assurer la bonne marche du service, il est important qu‘une per-
sonne sur place soit responsable du contrôle régulier du vélo et de la 
Carvelobox.
carvelo prend en charge les services et réparations éventuelles mais le 
contrôle de base du Carvelo et de la Carvelobox revient au partenaire 
contractuel. Celui-ci comprend les tâches suivantes : 

• Contrôle régulier du Carvelo (checklist fournie)
• Gonfler les pneus de temps si nécessaire
• Assurer un bon état de propreté du vélo
• Contrôler le bon fonctionnement de la Carvelobox et son contenu
• Eventuellement intervention d’urgence (recours à la clef pour ouver-

ture de secours)
• Signaler tout problème à carvelo

Prix et conditions
Carvelobox standard: CHF 1‘800.- TVA et livraison comprises

Pour les cas particuliers, p. ex. plusieurs casiers ou un montage sur 
piliers, merci de prendre contact pour nous demander une offre sur 
mesure.

La Carvelobox est livrée franco à l’adresse choisie. Le partenaire devi-
ent propriétaire du boîtier. 

Montage
Le montage et les coûts associés sont à la charge du partenaire. carvelo 
fournit les plans, notices techniques de montage et d’éventuels conseils 
pour la localisation de la Carvelobox. Si vous n’avez pas d’entreprise de 
montage électrique partenaire, nous pouvons vous aiguiller.

Interessés ?
Les entreprises, lotissements, coopératives, etc. intéressés peuvent fi-
nancer un nouveau site carvelo* à travers un partenariat approprié avec 
carvelo. Pour plus de détails, le plus simple est de prendre contact avec 
l‘équipe carvelo (info@carvelo.ch, 058 827 34 14).
*avec ou sans Carvelobox
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